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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO, REPRESENTADO POR SU DIRECTOR
GENERAL, EL ING, JUAN CARLOS MARTIN MANCILLA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO
“DIF JALISCO" ¥, POR LA OTRA PARTE, LA EMPRESA “LEVEL 5, 5.C.”, SOCIEDAD REPRESENTADA POR EL C. LUIS
PRABU XIMENEZ CARDENAS, EN SU CARACTER DE PRESIDENTE DEL CONSEJO DE DIRECTORES, A QUIEN PARA
LOS EFECTOS DEL PRESENTE SE LE IDENTIFICARA COMO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"; LOS CUALES
ACUERDAN CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:

1,- Declara “DIF JALISCO”, a través de su representante:

A) Que es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios,
conforme al articulo 24 del Cédigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco, renovado por Decreto
nimero 27229 expedido por el H, Congreso del Estado de Jalisco, publicado en el periddico oficial “El
Estado de lalisco” de fecha 01 de febrero de 2019, denominado también como el Sistema Estatal para
el Desarrollo integral de ta Familia.

B) Que es una de las principales Instituciones de Asistencia Social en el Estado de Jalisco y que entre sus
funciones se encuentran la de promover y prestar servicios de asistencia social; apoyar el desarrolio
integral de la persona, de la familia y la comunidad; promover acciones para la integracion social de los
sujetos de asistencia social en el Estado; promover e impulsar el crecimiento fisico y psiguico de ia
nifiez y la adolescencia, asi como su adecuada integracion a la sociedad; operar establecimientos en
beneficio de los sujetos de la asistencia social; asf como celebrar convenios, contratos y actos jurfdicos
que sean indispensables para el cumplimiento de sus objetivos. Lo anterior de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 24, 25, 31 fraccién 11}, 38 fraccién Vi, del Cédigo de Asistencia Social del
Estado de Jalisco en vigor.

C) AQue e} que suscribe, Ing. Juan Carfos Martin Mancilfa, en mi cardcter de Director General del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de lalisco conforme a fa designacién hecha por el
Lic. José Miguel Santos Zepeda en su caracter de presidente de la Junta de Gobierno del Organismo
Estatal Asistencial, en acuerdo con el Ciudadano Gobernador Constitucional del Estado de lalisco, el
Ing. Enrique Alfaro Ramirez, quien actia ante el Secretario General de Gobierno, Mtro. Enrigue tbarra
Pedroza, a través del Nombramiento emitido el 12 primero de septiembre de 2019 dos mil diecinueve,
cuento con facultades suficientes para representar al Organismo Estatal y celebrar convenios,
contratos y actos jurldicos, las cuales a la fecha no me han sido modificadas ni restringidas en alguno
de sus términos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 38, fraccion VI, y demas relativos y
aplicables del ordenamiento legal en cita.

D} Que para el cumplimiento de sus funciones y en virtud de la solicitud de compra nimero CPAREQ-
2019-10-000869 instada por ia Direccién de Tecnologfas y Sistemas de Informacién de este Organismo, y
en atencion a lo resuelto por el Comité de Adquisiciones del Sistema DIF del Estado de Jalisco que,
mediante Acta Circunstanciada de la Décima Cuarta Sesién Ordinaria de fecha 21 {veintiuno) de
noviembre de 2019 (dos mil diecinueve), autoriza una Adjudicacidn Directy; se determiné adjudicar la
presente operacién contractual a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, dado quella empresa es fabricante y
duefio del software de mérito; motivo por el cual se resolvi adjudicar Iy presente adquisicién.a
“PRESTADOR DE SERVICIOS” pues se encuentra cumpliendo con todos los reqyjisitesega
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E) En virtud de lo anterior y de acuerdo a lo estipulado en el pedido nlmero CPAOC-2019-11-00036,
expedido por el Departamento de Compras de la Direccion de Recursos Materiales, es que “DIF
JALISCO” tiene interés en celebrar e presente contrato.

2.- Declara “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, a través de su representante:

A) Que es una sociedad que tiene como objeto el desarrollo de software, consultorfa, asesorfa, cursos y
capacitaciones en informatica administrativa; la prestacién de servicios profesionales de direccion
gerenciales, de administracién y operacién de empresas incluyendo los aspectos técnicos, consultivos y de
asesorfa en las dreas administrativas, contable, fiscal, financiera, corporativa y legal, asi como, de auditorfa
en las ramas antes mencionadas; entre otros.

B} Que la sociedad se encuentra debida y legalmente constituida mediante escritura pblica ntimero 9,171
nueve mil ciento setenta y uno de fecha 01 de octubre del 2001, otorgada ante la fe del Lic. Jesus Enrique
Ramos Ruiz, Notario Publico nimero 20 de Zapopan, Jalisco, documento presentado para su registro el dfa
12 de diciembre del 2001, mediante su incorporacién bajo documento 30, folios del 288 al 298 dei libro
ntmero 32 de la Seccion Personas Juridicas, ante el Registro Pdblico de la Propiedad y de Comercio del
£stado de Jalisco.

C) Que su Registro Federal de Contribuyentes es LCI-011001-UJ4 y tiene su domicilio en Av. Lépez Mateos Sur
ntmero 2077, Of. Z-3B, de la Colonia Jardines de Plaza del Sol, en Guadalajara, Jallsco.

D) Que el que suscribe, C. Luls Prabti Ximénez Cdrdenas, tengo el cardcter de Presidente del Consejo de
Directores, segtin consta en la escritura publica descrita en el inciso B) que antecede, por to que cuento con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato, las cuales a fa fecha no me han sido revocadas ni
modificadas en ninguno de sus términos.

E)  Envirtud de lo anterior y con el fin de proporcionar los servicios gue “DIF JALISCO" requiere, es que tiene
interés en suscribir el presente contrato de prestacién de servicios.

2.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, a través de su representante, declara:

A) Que es una sociedad que tiene como objeto el desarrollo de software, consultoria, asesorfa, cursos y
capacitaciones en informatica administrativa; la prestacion de servicios profesionales de direccién
gerenciales, de administracién y operacién de empresas incluyendo los aspectos técnicos, consuitivos y de
asesorfa en las areas administrativas, contable, fiscal, financiera, corporativa y legal, asf como, de auditorfa
en las ramas antes mencionadas; entre otros.

B) Que la sociedad se encuentra debida y legalmente constituida mediante escritura pdblica nimero 9,171
nueve mil clento setenta y uno de fecha 01 de octubre del 2001, otorgada ante la fe del Lic. Jesds Enrique
Ramos Ruiz, Notario Piblico nlimero 20 de Zapopan, Jalisco, documento presentado para su registro el dia
12 de diciembre de! 2001, mediante su incorporacién bajo dosumento 30, folios del 288 al 298 del libro
nuimero 32 de la Seccién Personas Juridicas, ante el Registro Piblico de la Prop/ie'dad y de Comercio del
Estado de Jalisco. \ /”'J

€} Que su Registro Federal de Contribuyentes es LCi-011001-UM y tie sit domicilio en Av. Lopez Mateos Sur
numero 2077, Of. Z-38, de ia Colonia Jardines de Plaza del Sol, en Guhdalajdra,Jalisto.
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D} Que e que suscribe, C. Luls Prabti Ximénez Cdrdenas, tengo el caracter de Presidente del Consejo de
Directores, seglin consta en la escritura publica descrita en el inciso B) que antecede, por lo que cuento con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato, las cuales a la fecha no me han sido revocadas ni
modificadas en ninguno de sus términos.

E) En virtud de lo anterior y con el fin de proporcionar los servicios que “DIF JALISCO” requiere, es que tiene
interés en suscribir e} presente contrato de prestacién de servicios.

3.- Los contratantes sefialan que es su deseo celebrar el presente contrato, de conformidad a lo previsto por el
articulo 76 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios, asl como en el numeral 101 del Reglamento de fa Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

¢ El nombre, denominacién o razén soclal del ente piblico convocante, Han quedado establecidos en el
apartado 1.- de DECLARACIONES del presente contrato.

s El nombre, denominacién o razén social del proveedor. Han quedado establecidos en el apartado 2.- de
DECLARACIONES de este contrato,

* Domicilio del proveedor para recibir notificaciones.- Se encuenira debidamente establecido en la cldusula
VIGESIMA, parte in fine, del presente,

» La indicacién del procedimiento conforme al cual se llevé a cabo la adjudicacién del contrato. Ha quedado
establecido en el apartado 1.-, inciso D), de DECLARACIONES de este contrato.

* Acreditacién de la existencia y personalidad del licitante adjudicado. Ha quedado establecido en el
apartado 2.- de DECLARACIONES del presente.

¢ La descripcidén pormenarizada de los bienes, arrendamientos o servicios objeto del contrato adjudicado al
licitante. Se encuentra detallada en la cldusula TERCERA de este contrato.

e Indicacién de la Dependencia o Entidad que serd responsable de verificar que los bienes o servicios
cumplan con las especificaclones pactadas. Lo serd el Organismo, a través de sus respectivas dreas
requirentes.

s El precio unitario y el importe total a pagar por los bienes, arrendamientos o servicios, o bien, la forma en
que se determinard el importe total. Se encuentran precisados, tanto en la clausula TERCERA como en la
cldusula QUINTA del presente.

e En el caso de arrendamiento, la indicacién de si éste es con o sin opcién a compra. No es el caso.

» Los porcentajes de los anticipos que, en su caso, se otorgarfan, los cuales no podrin exceder del cincuenta
por ciento def monto total del contrato. No se autorizé anticipo para este contrato.

» Porcentaje, niimero y fechas o plazo de las exhibiciones y amortizacién de los anticipos que se otorguen.
No es el caso.

s Forma, términos y porcentaje para garantizar los anticipos y el cumplimiento del contrato. En el pedido
ndmero CPAOC-2019-11-00036, no se estipula que se requiera que ef proveador de mérito exhiba garantia

de cumplimiento de contrato.
+ la fecha o plazo, lugar y condiciones de entrega. Se encuentran detallados &n la cldusula SEXTA de este
rd

contrato.
s Vigencia del contrato. Se encuentra fijada en la cldusula SEPTIMA del presente.

* Procedencia de los recursos para cubrir la presente adquisicién. Subsidio Ordina '%_Es HAl
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» Moneda en que se cotlzé y se efectuara el pago respectivo. Moneda naclonal.

» Plazo y condiciones de pago del precio de los blenes, arrendamientos o servicios. Se encuentran detallados
en la cldusuta SEXTA del presente.

e lLas causales para la rescision del contrato. Se encuentran detailadas en la cldusula NOVENA de este
conirato.

e Las previsiones relativas a los términos y condiclones a las que se sujetard la devolucién y reposicion de
bienes por motivos de fallas de calldad o cumplimiento de especificaciones originalmente convenidas. Se
encuentran consideradas en las cldusuias DECIMA TERCERA y DECIMA CUARTA del presente.

e Condiciones, términos y procedimiento para la aplicacién de penas convencionales por atraso en la
entrega de los blenes, arrendamientos o serviclos, por causas imputables a los proveedores. Se
encuentran considerados en las cldusulas DECIMA PRIMERA y DECIMA SEGUNDA de este contrato.

s Laindicacién de que en caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propledad intelectual,
la responsabllidad estard a cargo del licitante o proveedor segin sea el caso. indicaciones que se
encuentran contempladas en fa cldusuta DECIMA SEPTIMA del presente.

s Los procedimlentos para resolucién de controversias, en caso de que sean distintos al procedimlento de
conciliacién previsto en esta Ley. Indistintamente, se encuentran considerados en las cldusulas DECIMA,
DECIMA SEGUNDA y VIGESIMA PRIMERA de este contrato.

» Los demds aspectos y requisitos previstos en la convocatoria a la licitacién, asi como los relativos al tipo
de contrato de que se trate, Tales aspectos y dichos requisitos se encuentran considerados en todo el
cuerpo de este contrato, celebrandose en el presente una Prestacidn de Servicios

a.-Por lo anterior, los contratantes seftalan que es su deseo celebrar el presente contrato, de conformidad a las
siguientes:

CLAUSULAS

CONSENTIMIENTO

PRIMERA.- Los contratantes manifiestan que comparecen a este acto en plenitud de facultades, de manera
libre y esponténea, y que las cliusulas que a continuacién se detallan constituyen la expresién fiel de su
voluntad sin reservas, y que conocen la trascendencia y efectos legales de su firma.

De igual forma, “DIF JALISCO” manifiesta y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se da por enterado, que al
momento de la firma del presente contrato, las partidas inherentes al pedido cuentan con solvencia
presupuestal.

OBIJETO

SEGUNDA.- £l objeto del presente instrumento jurfdico es la contratacion de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a
efecto de que brinde los serviclos con las especificaciones y caracter{sticas requeridas por “DIF JALISCO”, tal ¥
como se detallan a continuacién, y conforme a la cotizacién realizada pyr “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™:

SERVICIO | MANTENIMIENTO

ft
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FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSO ESTATAL.

NOTA: COMPRA RELACIONADA CON EL  PROYECTO DENOMINABO “Apoyo
Administrativo a la Operacién” QUE CORRESPONDE A SUBSIBIO ORRINARIO ESTATAL.
PROCEDIMIENTO UTILIZADO ADJUDICACION DIRECTA ESTATAL. Licencias NuCont.
Servicios relacionados con el proyecto 002 "Apoyo Administrative a la Operacién", FFE
00605 Subsidio Ordinarto £statal ADJUDICACION DIRECTA ESTATAL PARA LICENCIAS
ADICIONALES NUCONT 2019, AUTORIZADO £N LA DECINA CUARTA SESION ORDINARIA
DEL COMITE DE ADQUISICIONES, DE FECHA 21 DE NOVIEMBRE 2019. PERIODO A PARTIR
DF LA FECHA DE NOTIFICACION Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019,

SUB TOTAL $187,582.50
LV.A, $30,013.20
TOTAL $217,595.70

TERCERA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a proporcionar los servicios, conforme a las
especificaciones y caracteristicas requeridas por “DIF JALISCO”, las cuales se detallan en la cldusula SEGUNDA
que antecede.

PRECIO

CUARTA.- Manifiesta “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” que el precio unitario de los servicios es el sefialado en la
clausula SEGUNDA de este instrumento y el costo total de la presente operacién es por la cantidad de
$217,595.70 (Dosclentos diecisiete mil quinientos noventa y cinco pesos 70/100 M.N.), incluyendo el
impuesto al Valor Agregado

FECHA, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA

QUINTA.- “DIF JALISCO” se manifiesta conforme con el precio que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ofrece y
ambas partes acuerdan que el servicio contratado deberd de lievarse a cabo, conforme a lo estipulado en la
cldusula SEGUNDA de este contrato, asf como a las necesidades de la Direccion de Tecnologias y Sistemas de
la Informacién de este Organismo.

Si en cualguier momento en el curso de la ejecucidn del contrato, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se encontrara
en una situacidn que impidiera la oportuna realizacidn del servicio a prestar, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
notificard de inmediato y por escrito a “DIF JALISCO” las causas de la demora y su duracién probable,
solicitando prérroga. Tal notificacién se debera hacer antes de los cinco dias habiies del vencimiento del plazo
gue tenga para la prestacion del servicio

“DIF JALISCO” analizara fa solicitud de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, determinando si procede o no, dando a
conocer el resultado antes de que finalice e término establecido en el contrato para la prestacién de los
servicios materia de la correspondiente soilcitud

FORMA DE PAGO

SEXTA.- Las partes establecen que la forma de pago sera en moneda nacional, la cual se realizard dentro de los
15 quince dias posteriores a haberse prestados los servicios contratados y se hayan presentado
satisfactoriamente las representaciones impresas de las facturas originales sella . sy firmadas de reclbldo por el
Jefe del Departamento o el Director del drea solicitante, debidamente requisidas, en e Departamento de

entiende por dias habiles los sefialados en el calendario laborat de “DIF JALISCO”.
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VIGENCIA

SEPTIMA.- De comiin acuerdo, los contratantes determinan que la vigencia de este contrato serd de sels meses,
para el caso de estar ante alglin supuesto de incumplimiento contractual, pudiendo fenecer con anterioridad a
tal plazo, siempre y cuando se haya verificado la prestacién de cada respectivo servicio a cargo de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” a entera satisfaccién de “DIF JALISCO”, sin perjuicio de lo dispuesto en las cldusulas
OCTAVA a la DECIMA NOVENA del presente instrumento juridico, ni por lo considerado en el pedido nimero
CPAOQC-2019-11-00036.

GARANTIA

OCTAVA.- Se establece que, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” quedard exento de constituir garantia a favor del
“DIF JALISCO”, en virtud que en el Pedido CPAOC-2019-11-00036, no se determina gue exista obligacidn por
parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” de hacer entrega de garantia de cumplimiento de contrato.

CAUSALES DE RESCISION

NOVENA.- Ambas partes establecen que serdn causas de rescision, sin necesidad de tramite judiciai alguno para
“DIF JALISCO” y sin perjuicio de que pueda demandar la rescisién ante los tribunales competentes, las
siguientes:

A} Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no cumpla con cualquiera de las obligaciones de! presente
contrato.

B} Cuando hubiese transcurrido el plazo de prdrroga que en su caso se le haya otorgado a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” para la verificacidn del o los servicios, materia dej presente contrato y se
hubiera afcanzado la pena convencional maxima.

C) En caso de proporcionar el o los servicios con especificaciones y caracterfsticas distintas a las
contratadas; siendo que “DIF JALISCO” considerard estas variaciones como un acto doloso y serd razén
suficiente para la rescisién del contrato, aun cuando el incumplimiento sea parcial e
independientemente de los procesos legales que se originen.

D) Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” varle o modifique, en todo o en parte, las caracteristicas y
especificaciones de los servicios ofertados, ya sea en contenido, integracién, calldad.

E} Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no brinde los servicios contratados, atendiendo a las
caracterfsticas y especificaciones sefialadas en la clausula SEGUNDA del presente instrumento juridico.

F} Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no respete el precio, conforme a lo sefialado en la clausula
QUINTA del presente contrato.

G) Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no permita que se realicen las visitas a fas que se refiere la
cldusula DECIMA NOVENA de este contrato.

H) En cualquier otre caso sefialado poria Ley.

En cualquiera de los casos anteriores, “DIF JALISCO” estard obligadd a cubrir a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
tinicamente los servicios gue hayan sido proporcionados con las espekificaciones y caracter(sticas requeridas en
el presente contrato hasta la fecha de rescisién del mismo, sin perjuic de las ;a’nie que.resulta €argo
de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. "

A AV,
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“DIF JALISCO” podra rescindir el contrato en forma total o parcial, siendo que, ademds, podra cancelar ef total
del pedido que se encuentre pendiente de ser atendido por “EL PRESTADOR DE SERVICIQS”. En caso de
rescisién, la sanclén que deberd cubrir “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” serd por una cantidad equivalente al
10% del precic de los servicios no realizados finalmente en virtud de la rescision.

DECIMA.- En el caso de presentarse cualquiera de las causas de rescisidn, sefialadas en la clausula que
antecede, y a efecto de proceder a {a rescision del presente contrato, se deber4 observar o siguiente:

A} Se iniclard a partir de que a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” le sea comunicado, por escrito, el
incumplimiento en gue haya incurrido, adjuntandole copia simple o fotostética de los documentos en
que consten dichos incumplimientos, para que en un término de 5 cinco dias hébiles, contados a partir
del dia siguiente a la fecha en que sea notificado, exponga lo que a su derecho convenga v aporte, en
su caso, las pruebas que estime pertinentes.

B} Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, el “DIF JALISCO” contard con un plazo
de 20 dias habiles para determinar lo conducente, considerando los argumentos y pruebas que hubiere
hecho vafer “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”; Ia determinacion de dar 6 no por rescindido el contrato,
deber ser comunicada a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” dentro de dicho plazo.

C) En caso de que se determine la rescisién del contrato y una vez que haya sido notificada a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, el “DIF JALISCO” procederd a cuantificar el importe de fa sancién derivada
de {a rescisidn y de la cual se le notificard a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, para que dentro de un
término de cinco dias contados a partir del dfa siguiente al en que surta efectos dicha notificacién,
manifieste lo que a sus intereses conviniera y aporte las pruebas que estimare convenientes,
unicamente respecto de la cuantificacién de la sancién. Una vez transcurrido dicho plazo, “DIF
JALISCO” procedera a notificar a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” el importe de la sancion gue deberd
cubrir a “DIF JALISCO”, dentro de un plazo de cinco dfas hédbiles contados a partir del dia siguiente al en
que surta efectos dicha notificacién y en caso de que transcurra el plazo de cinco dias habiles de
referencia, sin que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” haya realizado el pago, se considerard a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” en mora para todos los efectos legales a que haya lugar.

CLAUSULA PENAL

DECIMA PRIMERA.- Convienen fas partes, como penas convencionales, para el caso de que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” incumpla con alguna de las obligaciones a que se compromete en este contrato, aplicindose la
garantia de cumplimiento del contrato en los términos siguientes:

En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” incumpla en la calidad respecto de la ejecucién de los servicios
por los cuales fue contratado y en general en alguna de las obligaciones a gue se compromete en este contrato,
se aplicard una pena convencional equivalente al 5% del costo del servicio en el cual se presenté el

incumplimiento a la calidad dei servicio contratado. Ve
A) Asi también, se aplicard una pena convencional sobre el importe total del serjicio qu)e/no haya sido
recibido o proporcionado dentro del plazo establecido en el presente contratoy co abla
siguiente: 5
DIAS DE ATRASO % DE LA PENA
(HABILES) CONVENCIONAL
DE 01 HASTA 05 3% /
DE 06 HASTA 10 6% {
DE 11 HASTA 20 10% _
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La sancién méxima serd hasta de un 10% sobre el costo total de los servicios contratados; y, se aplicard la pena
correspondiente, en caso de Incumplimiento en cantidad, caracteristicas y especificaciones de los productos
segin pardmetros contratados para el servicio materia del presente contrato, de conformidad a lo establecido
por el articulo 85 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado
de Jalisco y sus Municipios vy el diverso 107 del Reglamento.

“DIF JALISCO” podré retener y aplicar las cantidades que se generen por concepto de penas convencionales, de
fos importes que debe cubrir por concepto de pago de facturas.

DECIMA SEGUNDA.- Para la determinacién de las penas convencionales, en caso de presentarse
incumplimiento por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, en la calidad de los servicios y/o bienes, ya sea en
las especificaciones, caracteristicas o condiciones de los mismos, o bien por retraso en la entrega de los mismos,
se deberd atender a los puntos siguientes:

A) Seiniciaré a partir de que a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” te sea comunicado, por escrito, por el “DIF
JALISCO” el incumplimiento en que haya incurrido, adjuntandole copia simple de los documentos en
que consten dichos incumplimientos, para que en un término de 5 cinco dias habiles, contados a partir
del dia siguiente a la fecha en gue sea notificado, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en
su caso, las pruebas que estime pertinentes.

B) Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, el “DIF JALISCO” contard con un plazo
de 20 dias habiles para determinar lo conducente, considerando los argumentos y pruebas que hubiere
hecho valer “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, y cuya determinacion deberd ser comunicada a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” dentro de dicho plazo.

C) Cuando se determine por el “DIF JALISCO”, la procedencia de la pena convencional, se otorgard a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” un plazo de 5 cinco dias habiles, contados a partir del dfa siguiente a la
fecha en que sea notificado, para que realice el pago del importe de la o las penas convencionales.
Transcurrido dicho plazo, sin que se haya realizado el pago, se considerard a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” en mora para todos los efectos legales correspondientes.

DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

DECIMA TERCERA.- En caso de que se detecten defectos o incumplimientos en las especificaciones convenidas
en el presente contrato, en el servicio materia del mismo, “DIF JALISCG” podra rechazarlos, sin perjuicio de lo
establecido en las cldusulas NOVENA, DECIMA, DECIMA PRIMERA y DECIMA SEGUNDA del presente contrato.

Se entenderan como no proporcionados los servicios en términos del supuesto sefialado en el parrafo anterior,
hasta en tanto sean aceptados por “DIF JALISCO” y se aplicaran las sanciones establecidas en este contrato.

DECIMA CUARTA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” queda obligade ante “DIF JALISCO” a responder por los
defectos de calidad que presenten los servicios materia de este contrato, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido en los términos del propio contrato y del Cédigo Civil del Estado de
lalisco.

CONDICIONES NORMATIVAS DEL SERVICIO\PROFESIONAL

DECIMA QUINTA.- Tanto el “DIF JALISCO” como “EL PRESTADOR DE SE VICIOS” convienen en someterse, para
lo no previsto en el presente contrato, a las disposiciones legales pevistas al réspecto del contrato de
prestacion de serviclos, en el Cédigo Civil del Eéado de Jalisco; por no ser aplicable, en. orma-alguna, la Ley

.
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Federal del Trabajo. Por lo que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en ningln caso serd considerado como
trabajador del “DIF JALISCO”, sino un prestador de servicios profesionales.

TERMINACION

DECIMA SEXTA.- “DIF JALISCO” podra dar por terminado anticipadamente el presente instrumento juridico
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir los bienes, materia del presente contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de [as
obligaciones pactadas, se ocasionaria alglin dafio ¢ perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos
que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién de una inconfermidad.

PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

DECIMA SEPTIMA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” asumira la responsabilidad total en el caso de que al
proporcionar los servicios contratados se llegaren a suministrar determinados productos que pudieran infringir
los derechos de terceros sobre patentes, marcas o derechos de autor.

CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

DECIMA OCTAVA - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no podrd gravar o ceder a otras personas fisicas o juridicas,
ya sea todo o en parte, los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, salvo los de cobro que se
generen en términos del mismo, en cuyo caso deberéd contar con la conformidad de “DIF JALISCO”.

VISITAS A LAS INSTALACIONES

DECIMA NOVENA.- Acuerdan las partes que “DIF JALISCO” podrd llevar a cabo visitas en cualquier momento, a
las instalaciones de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a efecto de verificar la informacién manifestada en su
propuesta, que garanticen el total y estricto cumplimiento en cuanto a la calidad de los bienes y servicios a

proporcionar.
NOTIFICACIONES

VIGESIMA.- Todas las comunicaciones o avisos entre las partes deberan realizarse por escrito y entregarse de
forma fehaciente, con acuse de recibo, en los domicilios que sefialen las mismas.

Las partes sefialan a continuacién, su domicilio para recibir notificaciones y convienen que en caso de existir
camblo del mismo, deberdn de dar aviso a la otra parte en un plazo méximo de 72 setenta y dos horas, a través
de cualquier medio fehaciente que deje constancia de recepcién, por lo que de no cumplir con lo anterior,
cualquier notificacion realizada en los domicilios sefialados en el presente contrato, serd vélida y surtird todos
los efectos legales a que haya lugar, acordandose que cualquier nuevo domtc:uho gue se sefiale deberd de ser en
la ciudad de Guadalajara, Jalisco.

“DIF JALISCO” en la finca marcada con el nimero 1220 de la Avenida Alcalde en la Colonia Miraﬂores en el
Municipio de Guadalajara, Jalisco; C.P. 44270. |

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en Av. Lépez Mateos Sur niimero 2077, Of. Z-3B, ¢ ] ¥ardines de Plaza

del Sol, en Guadalajara, Jalisco; C.P. 44510.
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JURISDICCIGN Y COMPETENCIA

VIGESIMA PRIMERA.- Las partes acuerdan que en caso de conflicto o controversia, respecto de la
interpretacién o cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento, agotardn, en primer
término, los métodos alternativos de solucién de conflictos, y, si no se llega a acuerdo alguno, se someteran a
los tribunales competentes y a la legistacién aplicable en la Zona Metropolitana de Guadalajara, lalisco,
renunciando al efecto a cualquier fuero que pudiere corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro,
seflalando como tales los que quedaron precisados con antelacion.

Lefdo que fue el presente contrato por las partes, y enterados de su contenido y alcances juridicos y legales, lo
firman de conformidad, en unién de los testigos que comparecen y dan fe, en esta ciudad de Guadalajara,
Jalisco, al dia 29 veintinueve de-noviembre de 2019 dos mil diecinueve.

POR “EL PRESTAD@R DESERVICIOS”

C. LUIS PRABOXIMENEZ CARDENAS
REPRESENTANTE LEGAL
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